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Internacjonalizacja szansg na rozwoj firmy

W dobie postepujacej globalizacji, umiedzynarodowienie gospodarki wydaje sie by¢ koniecznym
elementem jej rozwoju. Globalizacja stwarza mozliwo$ci dynamizacji wzrostu spoteczno-
gospodarczego panstwa. Lokalne rynki maj3g szanse na rozszerzong wspétprace miedzynarodowg
czy udziat w zintegrowanym rynku produktéw. Z drugiej strony, internacjonalizacja moze by¢
zagrozeniem dla rynkéw mniej rozwinietych, nieprzygotowanych na wspétprace
miedzynarodowg, ktdre moga nie poradzi¢ sobie z wciaz rosnacg konkurencja rynkéw
Swiatowych.

Internacjonalizacja, czy inaczej umiedzynarodowienie, dotyczy kazdej dziatalnosci firmy
podejmowanej na rynkach zagranicznych. Internacjonalizacja to m.in. eksport produktéw lub
ustug, nawigzywanie miedzynarodowych kontaktéw gospodarczych, wspdlne przedsiewziecia,
sojusze strategiczne, licencje, franchising, bezposrednie inwestycje zagraniczne oraz inne formy
wspotpracy miedzy partnerami handlowymi dziatajgcymi w réznych krajach. Jak wynika z badan
Komisji Europejskiej, ze wzgledu na ograniczone zasoby bedace w dyspozycji MSP, przewazajacym
elementem internacjonalizacji wsréd nich jest eksport i import.

Wedtug najnowszych danych GUSu, w pierwszym kwartale 2023 r. eksport polskich towaréw
wzrdst 0 12,5% w stosunku do okresu analogicznego i wynidst 88,7 mld euro. Najwiekszy udziat w
eksporcie ogétem Polska ma z krajami rozwinietymi — 87,1% (w tym z krajami Unii Europejskiej —
75,5%, gtéwnie z Niemcami, Czechami i Francjg). Analitycy Polskiego Instytutu Ekonomicznego, w
raporcie , Transformacja polskiego eksportu — 30 lat wzrostu i co dalej?”, wskazujg na znaczny
wzrost udziatu eksportu w relacji do PKB —z 15% w 1996 r. do 45% w 2019 r. Z opracowania GUS
,Handel zagraniczny. Polska w swiecie” wynika, ze w latach 2005-2019 Polska znajdowata sie w
pierwszej dziesigtce gtdwnych eksporteréow europejskich. W 2019 r. eksport towaréw Unii
Europejskiej wynidst ponad 3,5 min euro, Polska uplasowata sie na 8. miejscu, osiggajgc niemal
175 min euro wartosci eksportu. Gtownymi eksporterami europejskimi w 2019 r. byli Niemcy (740
mlin euro), Francja (417 min euro) i Wielka Brytania (320 min euro). Co warto podkresli¢, dzieki
przystgpieniu Polski do Unii Europejskiej, wartos¢ polskiego eksportu wzrosta pieciokrotnie. Polska
moze pochwali¢ sie takze 1% udziatu w swiatowym handlu. W 2019 r. wartos$¢ eksportowa
polskich produktéw rolno-spozywczych wyniosta 31 mld euro, a 85% rocznej produkcji polskich
produktow AGD trafia na Swiatowy eksport.
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Internacjonalizacja — korzysci i trudnosci

Dla wielu firm dostep do miedzynarodowych rynkdw jest szansg na intensyfikacje
konkurencyjnosci, a co za tym idzie — dalszy rozwdj. To takze wymiana doswiadczen i wiedzy z
zagranicznymi partnerami, co z kolei przyczynia sie do podwyzszenia mozliwosci m.in.
technologicznych oraz utatwia dostep do tanszych naktadéw. Internacjonalizacja pomaga firmom
poprawic zdolnosci organizacyjne, dzieki czemu mogg skutecznie dziata¢ na rynkach zagranicznych.
Firmy majg szanse wykorzystywac okreslone aktywa na rynkach zagranicznych, gromadzi¢ globalng
site rynkowa i osiggaé miedzynarodowg skale swojej dziatalnosci. Ponadto, zmniejsza ich
niestabilnos¢ rynkowa poprzez dywersyfikacje geograficzng. Umiedzynarodowienie poszerza rynek
zbytu oraz zwieksza wielkos¢ produkcji. Wedtug danych GUS, w 2023 r. branze zorientowane na
eksport (m.in. motoryzacja, produkcja maszyn i urzadzen oraz urzadzen energetycznych)
odnotowaty wzrost produkcyjny. Warto wspomnieé, ze wartos$é eksportu jest wskaznikiem
potencjatu produkcji i zapotrzebowania na dane towary i ustugi na rynkach zagranicznych.
Ponadto, badania Europejskiego Banku Centralnego z 2019 r. wykazaty, ze eksport w MSP
przyczynia sie do zwiekszenia rentownosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw. Widoczne jest to
zwtaszcza wsrod firm eksportujgcych poza granice Unii Europejskiej. Co warte podkreslenia,
internacjonalizacja pozwala na osiggniecie przewagi konkurencyjnej w czasie kryzysu
gospodarczego dzieki mozliwosciom dziatania na rynkach zagranicznych.

Firmy zmierzajgce do internacjonalizacji muszg jednak zmierzy¢ sie z trudnosciami, jakie stawia
ekspansja nowych rynkdéw. Brak wystarczajgcej wiedzy na temat danego rynku zagranicznego i
kontaktu z partnerami zza granicy mogg przyczyniaé sie do braku checi internacjonalizacji w firmie.
Wejscie przedsiebiorstwa na rynek globalny to takze kwestia efektywnego zarzgdzania kapitatem
ludzkim. Wyzwaniem jest znajomo$¢ procedur, przygotowanie i obstuga wymaganej w tych
procedurach dokumentacji, a takze logistyka i komunikacja z klientem zagranicznym. Jak wynika z
badan Europejskiego Banku Centralnego, w 2019 r. prawie jedna czwarta firm MSP wskazywata na
problem z dostepem do wykwalifikowanego personelu i doswiadczonych menadzeréw. Kolejng z
barier zgtaszanych przez MSP s3 finanse. Badanie Komisji Europejskiej z 2015 r. pokazato, ze ponad
potowa firm MSP nieistniejacych na rynkach zagranicznych zgtaszata, ze kosztownos¢ inwestycji
eksportowej zniecheca je do internacjonalizacji. Bariery zwigzane z dziataniem lub brakiem
dziatania rzgdu macierzystego w kierunku utatwienia procesu internacjonalizacji byty wskazane
jako gtéwny problem firm MSP w badaniu Europejskiego Komitetu Regionéw oraz
EUROCHAMBERS w 2019 r.

- Wyijscie poza granice kraju nie jest procesem tatwym, wymaga bardzo precyzyjnej strategii,
badan rynku, badan potencjatu zakupowego, sprawdzenia regulacji prawnych, kanatéw dystrybucji
— przede wszystkim nalezy zdawac sobie sprawe z faktu, ze jest to proces ewolucyjny, narazony na
btedy, zmiany, korekty — podkresla Rafat Pietruszynski, Prezes Zarzadu Greenvit sp. z 0.0.,
beneficjent programu Go to Brand. - Przed polskimi przedsiebiorstwami sg duze szanse zaistnienia
na rynkach swiatowych, ale jak podkreslatem - internacjonalizacja to proces dtugi i bardzo
kosztowny, narazony na porazki, wymagajgcy zaangazowania m.in. srodkow finansowych oraz
przygotowania kompetentnego zespotu pracownikéw. Wsparcie w postaci programow unijnych
ufatwia polskim przedsiebiorcom czesciowe sfinansowanie planéw eksportowych.



Wedtug badarn Komisji Europejskiej, w 2019 r. nieco ponad 26% wszystkich europejskich MSP
eksportowato towary lub ustugi, z czego 23% do krajéw europejskich, a 9% poza Unie Europejska.
Niski udziat sektora MSP w rynku globalnym uwidacznia sie zwtaszcza w poréwnaniu z duzymi
firmami — az 56% z nich prowadzita dziatalnos¢ eksportowg w 2019 r. Te same badania wskazujg,
e zdecydowana wiekszo$¢ europejskich MSP jeszcze nie czerpie korzysci z uczestnictwa w
globalnym rynku.

Wsparcie na internacjonalizacje

Jednym z celéw gospodarczych Unii Europejskich jest ekspansja firm z sektora MSP, majaca
skutkowac istotnymi korzysciami dla europejskiej gospodarki. Program Go to Brand, wdrazany
przez PARP w ramach POIR, to jeden z instrumentéw wsparcia dla przedsiebiorcéw dazacych do
umiedzynarodowienia. Przedsiebiorstwo D’Alchemy — jeden z beneficjentéw Go to Brand,
otrzymane wsparcie w tgcznej kwocie prawie 1 mln zt przeznaczyto na rozwéj dziatalnosci
eksportowej swoich produktéw. Jako jedna z niewielu na swiecie firm produkuje kosmetyki
naturalne na bazie hydrolatéw roslinnych, swiadomie zastepujac nimi wode. Dzieki uczestnictwu w
programie, polskie kosmetyki naturalne byty promowane na wielu zagranicznych targach, m.in. w
Tokio, Las Vegas, Szanghaju czy Hongkongu. Firma aktywnie sprzedaje produkty na rynki
europejskie, azjatyckie, Ameryki Potudniowej, Ameryki Pétnocnej oraz do krajow Bliskiego
Wschodu. Na promocje zagraniczng produktéw kosmetycznych wsparcie w wysokosci niemal 250
tys. zt otrzymata takze firma La Perla, oferujgca ustugi z zakresu medycyny estetycznej,
nowoczesnej kosmetologii hi-ech, chirurgii plastycznej oraz spa. Go to Brand pozwolito firmie na
zakup ustug doradczych oraz przeprowadzenia skutecznych dziatan promocyjnych kosmeceutykéw
Beauty Box by La Perla podczas branzowych targéw we Wtoszech, Chinach, Ros;ji i Zjednoczonych
Emiratach Arabskich. Przeprowadzone dziatania pomogty wypromowac spétke na
perspektywicznych rynkach, umozliwiajgc nawigzanie nowych kontaktéw biznesowych oraz
zaowocowaty podpisaniem uméw dystrybucyjnych.

Z mozliwosci promocji marki na rynkach zagranicznych dzieki wsparciu w fgcznej kwocie ponad
675 tys. zt skorzystat takze Greenvit sp. z 0.0., producent wysokiej jakosci ekstraktdw roslinnych.
Oferta firmy obejmuje wyciagi z roslin w formie ptynnej, gestej i suchej oraz z wykorzystaniem
roznych nosnikéw, takich jak np. woda, etanol, glikol propylenowy, gliceryna czy olej roslinny. W
pierwszej kolejnosci zainwestowano w ustuge szkoleniowo-doradczg, ktéra umozliwita
beneficjentowi zdobycie wiedzy niezbednej do efektywnej ekspansji zagranicznej (m.in. na
owczesny rynek perspektywiczny USA). - Internacjonalizacja w Greenvit to proces o okreslonej
strukturze oraz roztozeniu w czasie. Zaczynamy od pogtebionych badan rynku, budowania baz
klientéw, nawigzywania pierwszych kontaktow handlowych oraz dziataniach marketingowych
online budujacych swiadomos¢ firmy. Gtéwnym elementem, na ktéry ktadziemy szczegdlny nacisk,
jest udziat w miedzynarodowych imprezach targowych takich jak Vitafoods Europe, Suppy Side
West w USA, Health Ingredients, Food Ingredients - to wydarzenia o szczegdlnej randze w
segmencie Nutrition, mamy mozliwos¢ prezentacji oferty targetowanej w zaleznosci od rynku oraz
trenddéw — wskazuje Rafat Pietruszynski, Prezes Zarzgdu Greenvit sp. z 0.0. - Lata 2019-2022 to
okres naszej wzmozonej aktywnosci na rynkach miedzynarodowych. Wzrost zapotrzebowania na
surowce do suplementéw diety, takie jak czarny bez oraz aronia (spowodowane okresem covid-19
oraz post-covidowym) sprawit, ze pojawity sie mozliwosci zaistnienia jako wiarygodny producent w



Swiadomosci klientow zagranicznych. Proces internacjonalizacji stat sie kluczowym elementem
strategii wejscia na rynki miedzynarodowe — w pierwszej kolejnosci rynki europejskie, ale
wzielismy réwniez pod uwage rynki azjatyckie gtéwnie Japonie, Koree Potudniowa, Tajlandie oraz
potencjat Stanéw Zjednoczonych. Kazdy z wymienionych rynkéw wymagat szczegdlnego podejscia
w pierwszej fazie procesu a takze okreslonej komunikacji marketingowej. Nalezy podkresli¢, ze
Program Go to Brand pozwolit nam na zbudowanie solidnych fundamentéw w tym procesie. —
podkresla Pietruszynski.

- Coraz wiecej polskich przedsiebiorcéw dostrzega potencjat w internacjonalizacji swojej firm.
Chcemy ich w tym wspieraé, poniewaz umiedzynarodowienie to realny rozwdj polskich
przedsiebiorstw i polskiej gospodarki. W ramach poprzedniego okresu finansowania UE jako
Agencja przyznalismy polskim przedsiebiorcom wsparcie z Funduszy Europejskich na udziat m.in. w
targach zagranicznych w wysokoéci ponad 280 min zt w dziataniu Internacjonalizacja MSP z
Programu Polska Wschodnia oraz niemal 800 min zt w dziataniu Go to Brand z Programu
Inteligentny Rozwdj. To ogromne srodki, ktore pozwolity polskim przedsiebiorcom na rozszerzenie
dziatalnosci na rynkach zagranicznych. — méwi Dariusz Budrowski, prezes PARP.

Roéwniez w obecnej perspektywie finansowe] przewidziano srodki na umiedzynarodowienie
przedsiebiorstw. Obecnie trwa nabdr wnioskéw do modutowego programu Sciezka SMART, w
ktorym jednym z modutéw jest internacjonalizacja. Wsparcie obejmuje umiedzynarodowienie
produktow przez promocje zagraniczng, zmierzajgce m.in. do wsparcia procesu komercjalizacji
wynikéw prac B+R za granicg, udziatu w miedzynarodowych taiicuchach dostaw lub tancuchach
wartosci, a takze uzyskania ochrony praw wtasnosci przemystowej lub ich obrona w przypadku ich
naruszenia. Limit kosztow kwalifikowalnych wynosi 20% kosztow kwalifikowalnych wybranego
przez wnioskodawce modutu obligatoryjnego. Wnioski mozna sktada¢ do 30.10.2023 r., a jego
budzet wynosi 890 min zt. Wsparcie na rozwdj internacjonalizacji bedzie mozna uzyskaé takze w
ramach Promocji marki innowacyjnych MSP. Gtéwnym celem programu jest umiedzynarodowienie
dziatalnosci przedsiebiorstw, zwtaszcza przez realizacje strategii ekspansji zagranicznej oraz
dopasowania produktéw i ustug do konkretnych rynkéw docelowych, segmentow klientow i
kanatéw sprzedazy. Wsparcie bedzie mozna przeznaczy¢ réwniez na udziat w wydarzeniach
targowych i konferencyjnych oraz wyjazdowe misje gospodarcze. Pierwszy nabor ruszy w
pazdzierniku 2023 r., a jego budzet wynosi 155 min zt.

Wiecej informacji na temat Sciezki SMART znajduje sie na stronie internetowej: Sciezka Smart 2
nabdr 2023 - PARP - Centrum Rozwoju MSP.
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https://www.parp.gov.pl/component/grants/grants/sciezka-smart-nabor-2#dokumenty
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